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Por medio de la presente autorizo de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca
a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO LUZ DEL VALLE para que en los términos legalmente
establecidos realice el tratamiento de mis datos personales y biométricos, entendido este como la
recoleccién, intercambio, actualizacién, procesamiento, reproduccion, compilacion,
almacenamiento, circulacion, sistematizacion, eliminacién y cualquier otro tratamiento o conjunto de
tratamiento, ya sea por procedimientos técnicos de cardcter automatizado, parcialmente
automatizado o no automatizados, en virtud de las relaciones comerciales, contractuales, legales y/o
de cualquier otfra indole que surja en relacidn con los servicios o productos financieros que brinda esta
Institucion financiera; y/o aquellos no financieros que se contraten.

Asimismo, entfiendo que la informacion serd utilizada directa o indirectamente para procesos
precontractuales, contractuales, post contractuales, comerciales, de atencidn al cliente y mercadeo,
procesamiento, andlisis, investigacién, estadisticas, referencias y demds trdmites para facilitar,
promover, permitir o mantener las relaciones con la Cooperativa.

De igual forma, autorizo a la Cooperafiva a cualquier encargado de fratamiento o tercero
debidamente legitimado para que, cuantas veces sean necesarias, gestione y obtenga de cualquier
entfidad publica y/o privada que se encuentre facultada en el pais, de forma expresa a la Direccién
General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacién, a la Direccién Nacional de Registros PUblicos, a
la Central de Riesgos, a los burds de informacidon crediticia, instituciones financieras de crédito, de
cobranza, companias emisoras o administradoras de tarjetas de crédito, cualquier otra entidad y demds
fuentes legales de informacién autorizadas para operar en el pais, informacién y/o documentacion
relacionada con mi perfil, capacidad de pago y/o cumplimiento de obligaciones, para validar los datos
que he proporcionado, y luego de mi aceptaciéon sean registrados para el desarrollo legitimo de la
relacién juridica o comercial, asi como para realizar actividades de fratamiento sobre mi
comportamiento crediticio, manejo y movimiento de cuentas bancarias, tarjetas de crédito, activos,
pasivos, datos/referencias personales y/o patrimoniales del pasado, del presente y las que se generen
en el futuro, sea como deudor principal, codeudor o garante, y en general, sobre el cumplimiento de
mis obligaciones.

Adicionalmente, faculto expresamente a La Cooperativa para fratar, tfransferir y/o entregar la
informacidn que se obtenga en virtud de esta solicitud incluida la relacionada con mi comportamiento
crediticio y la que se genere durante la relacién juridica o comercial a autoridades competentes, a las
mismas personas sefaladas previamente, asi como a las personas facultadas para prestar servicios de
referencias crediticias o terceros debidamente autorizados. En caso de que la Cooperativa ceda o
transfiera cartera adeudada por mi, el cesionario o adquiriente de dicha cartera queda desde ahora
expresamente facultado para realizar las mismas actividades establecidas en este acdpite.

Autorizo a que la Cooperativa utilice mis datos para contactarme con fines informativos, publicitarios y
comerciales a fravés del servicio de telefonia, correo electrénico, mensajeria SMS, y/o cualquier otro
medio de comunicacién electrénica, incluyendo la aplicacion de mensajeria instantdnea WhatsApp.
Adicionalmente, autorizo también a que la Cooperativa dé tratamiento a mis datos personales a través
de terceros, para los fines arriba detallados, con cualquier persona natural o juridica de derecho
publico, privado, nacional o extranjera que la Cooperativa determine.

Entiendo y acepto que mi informaciéon personal podrd ser almacenada de manera impresa o digital, y
accederdn a ella los funcionarios de la Cooperativa, estando obligados a cumplir con la legislacién
aplicable alas politicas de confidencialidad, proteccidn de datos v sigilo bancario.

La Cooperativa conservard la informacién personal al menos durante el tiempo que dure la relacién
comercial y el que sea necesario para cumplir con la normativa respectiva del sector relativa a la
conservacion de archivos conforme a la obligacion legal o contractual por la cual se deban conservar
determinados datos durante un periodo de tiempo. Asi mismo, declaro que conozco que larecoleccidn
y tratamiento de mis datos se realizard de conformidad con normas expresas sobre proteccion de datos
personales que resulten aplicables.
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Conforme la Politica de tratamiento de datos de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Luz del Valle,
autorizo expresamente a que mis datos personales se comuniquen o fransfieran a favor de los socios
comerciales de la Cooperativa, con el objeto de que, a través de su fratamiento, me contacten por
cualguier medio para ofrecerme los distintos servicios y productos que integran su portafolio,
relacionados o no con los servicios financieros de la Cooperativa. Declaro conocer que para el
desarrollo de los propdsitos previstos en el presente documento y para el funcionamiento de la
Cooperativa es indispensable la recopilacion, almacenamiento, uso y comunicaciéon de mis datos
personales. En caso de que exista una negativa u oposicidon para el tratamiento de estos, no podré
disfrutar de los servicios o funcionalidades que la Cooperativa ofrece y no podrd suministrarme
productos, ni proveerme sus servicios o contactarme y en general cumplir con varias de las finalidades
descritas en el presente documento. En virtud de que, para ciertos productos y servicios la Cooperativa
requiere o solicita el tfratamiento de datos personales de un tercero que como cliente podré facilitar,
como por ejemplo referencias comerciales o de contacto, garantizo que, si proporciono datos
personales de terceras personas, les he informado acerca de las finalidades y la forma en la que la
Cooperativa necesita tratar sus datos personales. Para la comunicacion de sus datos personales se
tomardn las medidas de seguridad adecuadas conforme la normativa vigente.

Manifiesto que, como fitular de los datos, fui informado de los derechos con que cuento para conocer,
actudlizar y rectificar mi informacién personal, lo cual podré ejercer a través de la pdgina web de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Luz del Valle, un correo electronico a la direccién
datoseguro@luzcooperativa.fin.ec comunicado escrito, canales electrénicos o acudiendo a cualquiera
de las agencias o sucursales de la Cooperativa a nivel nacional.

Asimismo, declaro haber sido informado por la Cooperativa de que, si no deseo confinuar recibiendo
informacién comercial y/o publicidad, deberé remitir mi requerimiento a través del proceso de atencién
correspondiente, en cualquier momento y sin costo alguno, en el que también podré retirar mi
consentimiento y mis datos no serdn comunicados. Para dicho evento podré utilizar los canales antes
descritos.

Expresamente acepto conocer las politicas y normativa de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Luz del
Valle, por lo que, acepto su contenido, términos y condiciones, asi como, el fratamiento de mis datos
personales conforme a la Ley de Proteccién de Datos Personales”




